
Coway 空气净化器 AP-1019C
•如果电压与铭牌上标注的电压不同，则不能使用本产品。
•�为了保证您的安全和正确使用本产品，�
使用产品前请仔细阅读本《用户手册》并妥善保管。

•本《用户手册》内附产品保证书。
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实时监控空气质量

污染传感器将室内灰尘状态细分为 4 个等级，
并可实时监测。

卓越的空气净化功能

采用强力GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网) 
可去除室内空气中的微尘，优化滤网系统快速
去除污染物质。

提示清洁及更换滤网

周期性提示清洁及更换滤网 
便于您管理滤网。
- 预过滤网/GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)

便于管理滤网

轻松拆卸滤网， 
可方便进行清洁/更换。

时尚设计

薄而简约的时尚设计， 
适合安置在家中任何地方。



2

1

尊敬的顾客

- 请将用户手册书保管于随手可及处。-
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安全信息

此为安全相关内容，请务必遵守！
这是用于确保使用者安全并避免财产损失的重要内容。
请仔细阅读注意事项，正确使用产品。

电源相关

	请勿使用损坏的电源插头或松动的插座。
	 有触电、火灾的危险。

	请务必将电源插头插在 220 V~ 50 Hz 专用插座上。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿通过拉拽电源线移动产品。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿用湿手触碰电源插头。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿强行弯曲电源线或将电源线置于重物下，以免损坏或变形。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿连续插拔电源插头。
	 有触电、火灾的危险。

	若电源部分进水，请将电源插头拔下，完全干燥后使用。
	 有触电、火灾的危险。

	对产品进行维修或检查及更换配件时，请务必拔下电源插头。
	 有触电、火灾的危险。

	请清除电源插头针脚和触点上的灰尘和水。
	 有触电、火灾的危险。

若不遵守指示
内容，可能导
致死亡或重大
伤害的情况

若不遵守指示内
容，可能导致某种
程度的人身伤害或
财产损失的情况

若不遵守指示内
容，可能导致轻
微的身体伤害或
物品损失的情况

危险 警告 注意
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	请勿在一个插座上同时插入几个电子产品，请使用专用插座。
	 有火灾危险。

	若长时间不使用本产品，请拔下电源插头。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿任意连接或处理电源插头。
	 有触电、火灾的危险。

	若电源线破损，切勿擅自更换，请联系服务中心要求更换。
	 有触电、火灾的危险。

请勿拉拽或拔下电源线。
	 有触电、火灾的危险。

	请插在与漏电断路器（灵敏度电流 30 mA 以下） 
连接的插座上使用。

	 有漏电导致故障、触电、火灾的危险。

	延长电源线使用时，请务必单独使用 250 V/15 A 以上的电线
和插座。

	 异常高热可能引发火灾。

	运行中请勿取下或移动电源插座。
	 可能导致故障及火灾。

安
全
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安装相关

	请勿安装在电热设备附近。
	 有火灾危险。

	请勿放置在取暖器和电视机等家电上。
	 可能导致火灾、触电、故障。

	请勿将产品安装于湿气、灰尘较多的地方以及溅水（雨水）的地方。
	 有触电、火灾的危险。

	请不要在产品附近使用或保管可燃性气体和易燃物。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿在澡堂、浴室、泳池等直接接触水的地方使用。
	 可能导致触电及异常发热引起的火灾。

	请勿将产品安装于倾斜的地方。
	 可能导致受伤及产品破损。

	请勿对产品过度施加压力或冲击。
	 可能导致产品破损。

	请与墙体和周围物体保持方圆 20cm 以上的距离。
	 墙体和天花板等周围物体可能会受到污染。

	为保证空气循环良好，产品前后左右请不要放置障碍物。
	请安装于与电视机等电子产品相隔 2m 以上的地方。

	 可能引起电波障碍。

	请勿在餐饮店或烤肉店等有气味或烟雾、油污等的地方使用。
	 可能导致产品性能降低。

安全信息

若不遵守指示
内容，可能导
致死亡或重大
伤害的情况

若不遵守指示内
容，可能导致某种
程度的人身伤害或
财产损失的情况

若不遵守指示内
容，可能导致轻
微的身体伤害或
物品损失的情况

危险 警告 注意
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使用中

	若产品发出异响或异味、烟雾，请立即拔下电源插头， 
然后联系服务中心。

	 有触电及火灾的危险。

	切勿将产品浸在水中。
	 有触电危险 。

	请勿在进风口喷洒杀虫剂或芳香剂等易燃物质。
	 可能导致火灾及功能低下。

	请勿任意打开、修理或改造产品。
	 可能导致触电、产品受损。

	禁止将装有水的器皿、药品、食物、小型金属类、 
易燃物等置于产品上方。

	 若进入产品内部，有触电、火灾的危险，并且有可能导致损坏。

	请拔下电源插头后清洁。
	 有触电、火灾的危险。

	使用产品时若产品翻倒导致产品浸湿，请务必由 A/S 
检查后使用。

	 有触电、火灾的危险。

	请勿直接喷水清洗或使用苯、辛那水等擦拭产品。
	 有触电、火灾的危险。

	请勿在阳光直射处使用。
	 可能导致变色或褪色。

	请勿将产品安装在高处。
	 掉落时可能导致人员受伤及产品破损。

安
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使用中

	请勿将锥子等尖锐的物品插到污染传感器中。
	 有触电危险。

	请勿把手指或异物（针、棍子、硬币等）放入出风口。
	 否则可能导致受伤、产品故障 。

	请勿让儿童悬吊在产品上或在本产品上攀爬。
	 有可能导致身体伤害及产品故障。

	请勿让儿童把手伸入出风口。
	 可能导致儿童受伤。需要监护人注意。

	到更换滤网时间时，请更换新滤网。
	 可能导致产品性能降低。

	请勿向产品直接泼水。
	 可能导致故障及触电。

	请勿令产品受到严重冲击。
	 可能导致故障。

	请勿推动或倚靠产品。可能导致产品翻倒。
	 有可能导致人身伤害及产品故障。可能导致漏水。

	请勿在密闭或幼儿、老弱者所在的空间长时间使用。
	 氧气不足，请打开窗户通风。

	请勿在出风口放置衣物和窗帘。
	 长时间后内部温度上升，可能导致产品变形。

安全信息

若不遵守指示
内容，可能导
致死亡或重大
伤害的情况

若不遵守指示内
容，可能导致某种
程度的人身伤害或
财产损失的情况

若不遵守指示内
容，可能导致轻
微的身体伤害或
物品损失的情况

危险 警告 注意
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	请用吸尘器或水清洁预过滤网的灰尘。
	 灰尘堆积可能造成起火及异味。

	请定期清洁预过滤网，并在通风的阴凉处充分干燥。
	 保证最佳功能

	需要监督或指导残疾人、精神病患者使用产品（包括儿童）。
	 有可能导致人身伤害及产品故障。

	请勿让儿童玩耍本产品。
	 有可能导致人身伤害及产品故障。

安
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各部分名称

上面

正面 / 背面

出风口

电源线

污染感
应处

进风口

操作部分

出风口格栅

前盖
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配件

用户手册 单页手册

CODE NO : 9237184 001

各
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空间净化过程

■ 预过滤网

	 去除大颗粒灰尘、霉、头发、宠物毛发等。

■ GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)

	 自主研发的抗菌抗病毒集尘过滤器99.9% 高效去除病毒、 
细菌并有效吸除甲醛等有害气体、颗粒物以及难闻异味。

1.预过滤网 2.GreenHEPA 
(抗菌除醛双效滤网)

▶ 
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使用前准备事项

滤网安装方法

使用前请务必确认！

提示

 本产品是 220V~ 50 Hz 专用。

请务必把电源插头插在接地 220V~ 50 Hz 

专用插座上。

- 请务必先拆除滤网的塑料包装后再安装。
- 请仅在室内使用。
- 不使用时，请将电源插头从插座上拔下。
- 安装滤网时，请检查滤网前部。

▶ 滤网安装顺序：�预过滤网 → �GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)

1.请打开前盖。

请拉上部，打开前盖。

2.请取出滤网，拆除塑料包装。

请拆开除预过滤网外的外包装
后，按滤网顺序组装。

3.请安上前盖。

请把前盖下部的两个突起对准
凹槽后推进去。

∗ �前盖安装不正确可能造成产
品功能低下。

▶ 

空
间
净
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显示部分

1  自动模式指示灯
	 选择自动模式时， 

指示灯亮。

3  风量模式指示灯
	 选择 1 级/ 2 级风量时，

指示灯亮。 

4  滤网更换提示指示灯
	 提示滤网更换时间 

时灯亮。

2  静音模式指示灯
	 选择静音模式时， 

指示灯亮。

5  污染指示灯
	 灯色（4 级）提示空气污染

程度

∗	1 级（蓝色） → 2 级 
(绿色）→ 3 级（黄色）→  
4 级（红色）

1  自动模式
指示灯

2  静音模式
指示灯

3  风量 
指示灯

4  滤网更换提
示指示灯

5  污染 
指示灯

按钮和指示灯
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操作部分

2  模式按钮1  电源按钮 3  情景按钮

1  电源按钮
	 用于开关电源。

∗ �首次以自动运行模式运
行产品，运行过程中关
闭产品后重新开机时，
产品将按照停止运行前
的运行模式继续运行。

2  模式按钮
	 按模式选择键， 

选择自动 → 静音 → 
1 级 → 2 级。

3  情景按钮
	 用于 ON/OFF 污染指示灯。
	 按一次关闭污染指示灯， 

再按一次打开污染指示灯。

按
钮
和
指
示
灯

使
用
方
法



操作方法

- 运行产品前，请把电源插头插入插座。
- 产品启动后，以自动运行模式运行。提示

■	需手动运行时

	 按电源按钮启动产品， 
按模式按钮选择所需风量。 
(自动 → 静音 → 1 级 → 
2 级）

■	需自动运行时

	 按电源按钮启动产品， 
按模式按钮选择自动模式。 
(自动 → 静音）

▶	自动运行模式
	 根据传感器感应的室内污染程度，自动调节产品风量（自动 1 级 

→ 自动 2 级 → 自动 3 级）运行。便于普通用户的运行模式。

污染程度 1 级 污染程度 2 级 污染程度 3、4 级

风量 自动 1 级 自动 2 级 自动 3 级

∗	睡眠时，根据污染程度，风量可能产生变化， 
建议使用“静音模式”。

∗	自动运行模式下，洁净状态保持一定时间后， 
转换为静音运行模式。污染度产生变化时启动自动运行模式。

▶	静音运行模式

	 运行中风量最小，营造安静舒适的环境。 
低噪音、低能耗的运行模式。

▶

▶
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需调节污染传感器灵敏度时

调节污染传感器灵敏度

1.�产品运行中同时长按电源按钮和模式按钮  
2 秒以上。

2.模式指示灯约每 0.5 秒闪亮。

4.�再次同时长按电源按钮和模式按钮 
2 秒以上，输入所选的传感器灵敏度， 
产品正常运行。

∗ �选择传感器灵敏度后，若未按下电源按钮和模式
按钮 10 秒，则自动输入已选的传感器灵敏度。 

首次运行产品时，污染传感器默认标准灵敏度。在污染程度高的
状态下运行空气净化器 2 小时以上后，污染程度指示灯保持高污
染状态，或高污染程度状态下污染程度指示灯保持 1 小时以上洁
净状态时，按如下方法调节传感器灵敏度。

3.�按模式按钮调节所需的传感器灵敏度。 
选择传感器灵敏度后， 
模式指示灯按如下闪亮。

静音 1 级 2 级

灵敏 标准 迟钝

2 秒2 秒

2 秒2 秒

闪烁闪烁

操
作
方
法
/
调
节
污
染
传
感
器
灵
敏
度

使
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方
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■	清洁污染传感器（每 2 个月清洁）

	 1.�请用软刷或吸尘器清洁污染传感器的进风口和
出风口。

		 ∗ 清洁时请注意不要让灰尘掉落到产品内。

	 2.�请打开产品背面上部污染传
感器盖。 
(通过凹槽打开盖子。） 
请用棉棒蘸少许水擦拭镜片
和灰尘进出口后，再用干棉
棒擦拭去除水汽。

		 ∗ 若不定期清洁，可能导致污染传感器性能降低。

		 ∗ 在灰尘较多的环境下请增加清洁频率。

清洁方法

提示

- 清洁前请拔下电源插头。
- �请勿使用含有有机溶剂（白醇、辛那水）、漂白剂、 

氯及研磨剂的洗剂等。
- 请勿将产品浸在水中或喷水。

■	清洁前盖

	 请用软布或软刷清洁前盖表面的灰尘。

	 ∗ �污染严重时，请用布沾少量水擦拭 
(禁止使用研磨材料）。

■	清洁产品主机

	 请用柔软的布干擦。

	 ∗ �污染严重时，请用布沾少量水擦拭 
(禁止使用研磨材料）。

进风口

出风口

▶ 

排尘口

进尘口
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提示

- 清洁滤网前，请拔下电源插头。
- 预过滤网可除尘或水洗后再次使用。
- 长时间未清洁预过滤网，可能导致产品性能低下。
- �GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)清洗后无法循环使用。 

请勿水洗。

■ �预过滤网（2 周清洗 1次） 
预过滤网提示音响后进行清洁。

1.�无需拆卸产品，即可轻松取下预过滤网。 
请拉上端预过滤网手柄取出。 

∗ 取出过程中，请小心灰尘散落。

2.请根据污染程度，使用吸尘器或水清除灰尘。

	 ∗ 清洁时，请小心灰尘落入产品内部。

3.�一键式安装，轻松方便。  
请将完全干燥的预过滤网安装至产品最里面。

4.�按住滤网重置按钮 3 秒，初始化提醒。

3 秒3 秒

清
洁
方
法

安
装
及
维
护



滤网更换方法

■ 更换方法

- 请参考 12 页的滤网安装方法更换。
- 组装滤网时请务必确认“正面”安装。
- 为保持产品最佳性能，请使用 Coway 正品滤网。
- 更换滤网前，请拔下电源插头。

■ 滤网清洁及更换周期

滤网 清洁/更换时间 清洁/更换

预过滤网 1 次/2~4 周 清洁及清洗

GreenHEPA 
(抗菌除醛双效滤网)

1 次/12 个月 更换

∗ 以 2 级风量使用 1 天 8 小时为准。 
∗ 滤网更换周期为建议事项，根据使用环境可能有所不同。
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■ �GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)更换方法 
(每12个月更换一次)

GreenHEPA提示音响起后，更换。

	 4.�组装在产品上后，盖上前盖。

	 5.�按住滤网重置按钮 3 秒，初始化提醒。

	 1.�打开前盖，可取下整组滤网。 

∗ �防止使用空间内出现灰尘。

	 2.�请移至可更换滤网的地方， 
依次取下 GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)。

	 3.�清扫/清洗除滤网以外的部分， 
干燥后连接新滤网。

∗ �请确认滤网正面。

提示

- 滤网上的外壳移动时可能掉落损坏，请勿倒拿。
- 预过滤网，GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)为消耗品。

3 秒3 秒

滤
网
更
换
方
法

安
装
及
维
护



故障排除

除产品故障以外，不熟悉使用方法，或其他很小的原因也会造成空气
净化器无法正常运行。此时,请检查下列事项，无需服务中心帮助即可
轻松解决问题。检查下列事项后仍无法解决时，请咨询服务中心。

现象 检查 措施

不出风。

•	是否已插上电源插头？
请将电源插头插在 
220 V~ 50 Hz 插座上。

•	整个显示部是否不亮？
请按电源按钮后， 
选择所需功能。

•	是否停电？ 请来电后，使用产品。

风量不变。

•	自动指示灯是否亮起？ 
除手动模式外， 
无法选择风量（正常）。

•	静音指示灯是否亮起？ 
除手动模式外， 
无法选择风量（正常）。

风量明显减弱。
•	是否错过了滤网清洁及

更换时间？
请确认滤网清洁及更换时间，
清洁或更换滤网。

污染程度不变。

•	污染传感器镜片是否落
灰？

请清洁污染传感器镜片 
(参考 P.17）。

•	污染程度是否持高不下？ 
请调节污染传感器至迟钝
或标准（参考 P.16）。

•	污染程度是否持续过低？ 
请调节污染传感器至敏感
或标准（参考 P.16）。

出风口有异味。
•	是否错过了滤网清洁及

更换时间？
请确认滤网清洁及更换时间，
清洁或更换滤网。

污染显示部闪
亮。

•	请申请售后咨询。

发生其他性能
问题时

•	请确认问题，拔下电源插头，申请售后咨询。

▶ 滤网更换、服务热线：400-818-8100
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产品规格

产品名称 空气净化器

型号名 AP-1019C

额定电压 220 V~ 50 Hz

耗电量 35 W

产品绝缘等级 2 类设备 

集尘方式
机械性集尘方式 

(GreenHEPA (抗菌除醛双效滤网)）

安装位置 室内

建议使用面积 33 m2

产品尺寸 340 mm（长）X 165 mm（宽）X 469 mm（高）

产品重量 5.5 kg

颗粒物洁净空气量
(CADR颗粒物) 240 m3/h

颗粒物累积净化量	
(CCM颗粒物) P4

颗粒物净化能效 高效级

甲醛洁净空气量	
(CADR甲醛) 120 m3/h

甲醛累积净化量	
(CCM甲醛) F2

甲醛净化能效 高效级

噪声 58.3 dB(A)

适用面积 16.8 - 28.8 m2

产地 中国

	适用面积是按照国标GB/T18801-2015根据颗粒物洁净空气量计算得出

	以上性能指标数据是产品在第三方试验室按照国标GB/T18801-2015， 
以特定的烟尘颗粒物或气态污染物为目标污染物测试得出

	为提高产品性能，本机规格可能有所改变，恕不另行通知。

	数据测量条件：�在最大气流速度的情况下， 
以一般模式模式和涡轮模式工作。

	产品安全指标：GB4706.1-2005、GB4706.45-2008

	能源效率标识见机身标识。

其

他

故
障
排
除
/
产
品
规
格



产品规格

部件名称 
(parts name)

有害物质

铅

(Pb)
汞

(Hg)
镉

(Cd)
六价铬
(Cr6+)

多溴联苯
(PBB)

多溴二苯醚 
(PBDE)

金属部品及金属结构件 O O O O O O

塑料件 O O O O O O

控制器组件

(PBA、传感器等)
X O O O O O

电机及压缩机组件 X O O O O O

包装材料与印刷物类 O O O O O O

电源线 O O O O O O

AP-1019C

本表格依据SJ/T 11364 的规定编制。

“O”：�表示该有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在GB/T 26572 
规定的 限量要求以下。

“X”：�表明该有害物质至少在部件的某一均质材料中的含量超出GB/T 
26572规 定的限量要求。

如果用户按照本手册使用产品, 本产品可以安全使用15年,  
并且不会发生表中所列的危险物质渗漏的问题。

品名 : 空气净化器
类型 : AP-1019C
检验 : �科唯怡株式会社(COWAY Co.,Ltd)
地址 : 韩国忠清南道公州市维鸠麻谷寺路 136-23
检验 : 合格

合格证
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备忘录
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（滤网及电机除外）
1

Coway 滤网

制造商

销售商 北京康唯雅商贸有限公司
北京市朝阳区望京街2号楼3层310

科唯怡株式会社 (COWAY Co., Ltd)
韩国忠清南道公州市维鸠麻谷寺路136-23

AP-1019C

其

他

产
品
保
证
书



www.coway-china.com

Made in China

9237179

002


